ROMANIA

JUDETUL GORJ
MUNICIPIUL TARGU JIU
CONSILIUL LOCAL

HOTARARE,

privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de Jurnizorii
publici si privati la nivelul Municipiului Targu Jiu pentru perioada 2021-2025

Consiliul Local al Municipiului Targu Jiu, judetul Gorj;

Avand in vedere;

- proiectul de hotarare nr. 98/15.02.2021;

-raportul de specialitate nr. 1931/09.02. 2021 al Directiei Publice de Protectie
Sociala Targu Jiu, inregistrat la Primiria Mumclplulul Targu Jiu cu numirul

6503/10.02.2021 ;

- referatul de aprobare nr. 7227/15.02.2021 al Primarului Municipiului
Targu Jiu;

- prevederile art. 112 alin. (3) lit. a) si lit. b) din Legea nr. 292/2011 a asistentei
sociale;

- prevederile art. 129, alin. (2), lit. d) si alin. (7), lit. b) din O.U.G. nr. 57/2019
privind Codul Administrativ;

- avizul comisiilor de specialitate;

in temeiul art. 139, alin. (3), lit. d) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul
administrativ;

HOTARASTE:

Art.1 Se aprobd Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de
furnizorii publici si privati la nivelul Municipiului Targu Jiu pentru perioada
2021-2025, conform Anexei care face parte integranti din prezenta hotirare.
Art. 2 Prevederile prezentei hotdrari vor fi duse la 1ndep11n1re de Directia
Juridica si Administratie Publicd, Directia Economici si Directia Publicd de
Protectie Sociala Targu Jiu.

Art. 3 Prezenta hotdrare se comunicd Directiei Juridice si Administratie
Publica, Directiei Economioce, Directiei Publice de Protectie Sociala Targu Jiu,
Primarului Municipiului Targu Jiu si Institutiei Prefectului- Judetul Gorj.

PRESEDINTE DE SEDINTA ]
CONSILIER, CONTRASEMNEAZA,
Daniela Vulpe SECRETAR GENERAL,

Grigore Jianu
Prezenta hotarare a fost adoptatd in gedinta ordinari, publicd, a Consiliului Local din data
de 22.02.2021, cu un numir de 20 voturi pentru, _ voturi impotriva, abtineri, exprimate din
numadrul total de 20 consilieri prezenti la sedinta si i din totalul de 20 consilieri in functie.

Téargu Jiu

Nr. 85/22.02.2021



Anexa la H.C.L. nr. 85/22.02.2021

STRATEGIA
DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCIALE ACORDATE DE FURNIZORII
PUBLICI SI PRIVATI LA NIVELUL MUNICIPIULUI TARGU-JIU, JUDETUL
GORJ, PENTRU PERIOADA 2021-2025

Capitolul I
Consideratii generale

1. Consideratii generale.

Urmare a modificdrilor intervenite in nevoile sociale ale populatiei municipiului, in
comportamentul general al locuitorilor si in legislatia nationald in domeniul asistentei sociale,
se impune elaborarea unei strategii de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizorii
publici si privati la nivelul municipiului Targu — Jiu, Jjudetul Gorj, pentru perioada 2021-2025
$i a unui Plan de actiune elaborat in conformitate cu aceasta.

Prezenta Strategie de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de furnizori publici si
privati la nivelul municipiului  Targu-Jiu, Judetul Gorj, pentru perioada 2021-2025 se
elaboreaza In conformitate cu prevederile art. 112 alin. (3) lit. a) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011.

Directia Publici de Protectie Sociala din cadrul Consiliului Local al municipiului Targu
~ Jiu isi asuma obligatia de a organiza si acorda serviciile sociale ce-i revin in sfera de atributii
$i competente, precum si de a planifica dezvoltarea acestora, in functie de nevoile identificate
ale persoanelor din comunitate, de prioritdtile asumate, de resursele disponibile si cu respectarea

celui mai eficient raport cost/beneficiu.

2.Definitie

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentdnd activitatea sau ansamblul de activitati
realizate pentru a rispunde nevoilor sociale, precum si a celor speciale, individuale, familiale
sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de
excluziune sociald, promovarii incluziunii sociale si cresterii calititii vietii.

3.Scop

Scopul elaboririi strategiei este acela de a asigura conditiile furnizarii unor servicij
sociale de calitate, care implicit si conduci la imbunatdtirea calitdtii vietii familiilor si
persoanelor sdrace, fard nici un venit sau cu venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a
somerilor, a pensionarilor, precum st a altor categorii de persoane defavorizate din municipiul
Targu — Jiu.

Directia Publicd de Protectie Sociali este directie cu personalitate juridicd aflatd in
subordinea Consiliului Loca] al municipiului Targu Jiu cu scopul prevenirii sau limitirii unor
situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizarea sau excluderea sociala,
prin acordarea de prestatii s1 servicii sociale.

Prestatiile si serviciile sociale, oferite de citre Directia Publici de Protectie Sociala, se
adreseaza locuitorilor municipiului Targu Jiu, care se afli in situatic de nevoie sociali sl care
indeplinesc conditiile legale de acordare a acestora.

Scopul serviciilor sociale, recunoscut, este de a permite persoanelor, grupurilor si
colectivitatilor sa-si rezolve problemele care apar in cadrul procesului de adaptare la o societate
in permanentd evolutie, s identifice cauzele care pot conduce la compromiterea echilibruluj de



functionare sociali si sd actioneze in vederea amelioririj conditiilor economice si sociale ale
categoriilor tint3.

4.Legislatie
Prezenta Strategic st Planul de actiune corespunzator sunt elaborate cu respectarea
legislatiei in vigoare:

a) Legea asistentei sociale nr. 292/201 1 cu modificirile si completirile ulterioare;

b) Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, cu
modificérile si completirile ulterioare;

¢) Legea nr. 277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, republicati, cu
modificdrile si completirile ulterioare;

d) Legea nr. 416/2001 privind venitul minim garantat, cu modificirile si completarile
ulterioare;

¢) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociali a persoanelor varstnice, republicati, cu
modificirile si completirile ulterioare;

f) Legea nr. 217/2003 privind prevenirea si combaterea violentei in familie,
republicatd, cu modificirile si completrile ulterioare;

g) Legea nr. 116/2002 privind prevenirea $i combaterea marginalizirii sociale, cu
modificarile si completirile ulterioare;

h) Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea personaelor cu handicap,
republicatd, cu modificirile si completarile ulterioare;

1) Legeanr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale;

7)) Legeanr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificirile si completdrile
ulterioare;

k) O.U.Gnar. 57/2019 privind Codul Administrativ.

Capitolul 11
Principii si valori

A. Strategia se bazeazi Pe respectarea urmitoarelor principii:

1. Universalitate

Fiecare persoani are dreptul la asistenti sociali in conditiile previzute de lege. Prin
acest drept este recunoscut principiul accesibilitdtii egale la serviciile sociale pentru cetitenii
comunei/orasului/municipiului.

2. Obiectivitate si impartialitate

In acordarea serviciilor sociale se asigurd o atitudine obiectiv, neutra si impartiala fata
de orice interes politic, economic, religios sau de alt3 natura,

3. Eficienti si eficacitate

fn acordarea serviciilor sociale se asi gurd toate conditiile pentru rezolvarea eventualelor
situatii de crizd in care se gaseste solicitantul, avandu-se in vedere urmatoarele caracteristici:
calitative, cantitativ adecvate si perioada de timp adecvate.

4. Abordarea integrati in furnizarea serviciilor sociale

Acordarea de servicii sociale se bazeazi pe o evaluare completd si complexa (unde este
cazul) a nevoilor solicitantilor si interventia asupra tuturor aspectelor problemelor de rezolvat.

5. Proximitate in furnizarea de servicii sociale

Serviciile sociale acordate se adapteazd la nevoile comunitatii si ale cetdtenilor
municipiului Targu — Jiu.

6. Cooperare si parteneriat



Serviciile sociale se acordi in parteneriat si cooperand cu ceilalti furnizori de servicii
sociale. Se va asigura transferul $1 monitorizarea beneficiarului atunci cand situatia o impune,
catre alte servicii sociale primare sau specializate.

7. Orientarea pe rezultate

Serviciul public de asistentd sociald are ca obiectiv principal orientarea pe rezultate in
beneficiul persoanelor deservite, adresandu-se celor mai vulnerabile categorii de persoane,
acordarea lui facédndu-se in functie de veniturile si bunurile acestora.

8. imbunﬁt{lyirea continui a calititii

Serviciul public de asistentd sociali se centreazi pe imbunétatirea continui a serviciilor
sociale si pe eficientizarea resurselor disponibile.

9. Respectarea demnititii umane

Fiecdrei persoanc ii este garantati dezvoltarea liberd si deplini a personalitatii, ii sunt
respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie iImpotriva oricdrui abuz
fizic, psihic, intectual, politic sau economic.

10. Subsidiaritatea

Persoana care nu-si poate asigura integral nevoile sociale beneficiazi de interventia

comunitétii locale, a structurilor ei administrative sau asoclative si, implicit, a statului.

B. Strategia se bazeazi pe respectarea urmitoarelor valori:

1. Egalitatea de sanse

Toate persoancle beneficiazi de oportunitdti egale cu privire la accesul la serviciile
sociale si de tratament egal prin eliminarea oricaror forme de discriminare.

2. Libertatea de alegere

Fiecdrei persoane i este respectata alegerea facutd privind serviciul social ce raspunde
nevoii sale sociale.

3. Independenta si individualitatea fiecirei persoane

Fiecare persoani are dreptul si fie parte integranti a comunitdtii, pastrandu-si in acelasi
timp independenta si individualitatea. Aceasta urmdreste si evite marginalizarea beneficiarilor
de servicii sociale pe baza principiului ca toti cetitenii, indiferent daci necesits servicii de
asistentd sociald sau nu, sunt fiinte normale cu nevoi $1 aspiratii umane normale,

4. Transparenti in participarea si acordarea serviciilor sociale

Fiecare persoani are acces la informatiile privind drepturile fundamentale st legale de
asistentd sociald, precum $i posibilitatea de contestare a deciziei de acordare a unor servicii
sociale.
Membrii comunititii trebuie incurajati §i sprijiniti pentru a putea fi parte integranti in
planificarea si furnizarea serviciilor sociale.

5. Confidentialitatea

Furnizorii serviciilor sociale trebuie si ia masurile posibile si rezonabile, astfel incat
informatiile care privesc beneficiarii si nu fie divulgate sau ficute publice fird acordul
respectivelor persoane.

Capitolul III
Obiective, grupul tinti si problemele sociale
ale categoriilor cuprinse in grupul tinta

I.Obiectiv general
Dezvoltarea si intirirea unui sistem realist si eficient de servicii sociale la nivelul
municipiului, capabil s3 asigure incluziunea sociali tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea



calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare st dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii
municipiului Targu — Jiu.

Obiective specifice:

1.

Obiectiv specific 1: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale, in functie de nevoile
identificate, precum si combaterea riscului de excluziune sociali pentru persoanele cu
probleme sociale din municipiu.
Obiectiv specific 2: imbunété,tirea si promovarea continud a calititii serviciilor sociale.
Obiectiv specific 3: Implementarea unitari si coerentd a prevederilor legale din domeniul
asistentei sociale, corelate cu nevoile si problemele sociale ale Grupului tinta (categoriilor
de beneficiari).
Obiectiv specific 4: Realizarea unor parteneriate public-public, public-privat cu alte
autoritdti sau institutii publice, ONG-uri, centre sociale etc., adaptate nevoilor sociale si
resurselor disponibile la nivelul municipiului Targu — Jiu, initiate si realizate dupi
efectuarea unor studii de piatd referitoare la nevoile sociale si priorititile generale ale
comunitatii locale.
Obiectiv specific 5:Imbunititirea si actualizarea continui a Bazei de date care sd cuprinda
date privind beneficiarii (date de contact, vérstd, nivel de pregitire scolara si profesionala,
adrese de domiciliu etc.), date privind indemnizatiile acordate (ajutoare sociale, ajutoare de
urgentd, ajutoare pentru incilzire, ajutoare materiale, alocatii de sustinere, tichete gradinita,
tichete sociale, indemnizatii handicap,servicii de acordare a hranei , etc.), cuantumul si data
acorddrii acestora, precum si alte informatii relevante pentru completarea acesteia.

IL.La nivelul municipiului Tirgu — Jiu a fost identificat un Grup tinti (categorii de
beneficiari) dupa cum urmeazi:

A. Copii si familii aflate in dificultate;

B. Persoane vérstnice;

C. Persoane cu handicap;

D. Persoane defavorizate de etnie roma;

E. Persoane fard addpost;

F. Alte persoane in situatii de risc social.

A.Copiii si familiile aflate in dificultate identificate sunt:

a) tineri provenind din sistemul de protectie a copilului;

b) familii monoparentale;

¢) familii tinere;

d) copii separati de périnti sau cu risc de separare; copii cu pdrinti plecati la munca in

strainatate;

€) copiii strazii.

Problemele sociale ale copiilor si familiilor aflate in dificultate sunt:
a) lipsa locuintei;

b) lipsa actelor de identitate;

¢) resurse financiare insuficiente si dificultati in gestionarea lor;

d) dificultiti in gasirea unui loc de munci:

e) familii cu climat social defavorabil;

f) abandonul scolar si delincventa juvenil;

g) probleme de sanitate;

h) dificultati in obtinerea unor drepturi.

B. Problemele sociale ale persoanelor varstnice sunt:
a) sdndtatea precar3;
b) venituri mici in raport cu necesititile;



¢) izolare, singuritate;

d) capacitatea scazutd de autogospodarire;

¢) absenta suportului pentru familia care are in ingrijire un varstnic dependent;

f) un numdr insuficient de locuri in Centrele de asistentd medico-sociala din Jjudet;

g) nevoi spirituale;

h) lipsa locuintei.

C. Persoane cu handicap (minori sau adulti)

Problemele sociale ale persoanelor cu handicap sunt:

a) accesibilitatea, inclusiv in propria locuint;

b) lipsa locurilor de munci protejate;

¢) lipsa profesionistilor in servicii specializate;

d) atitudinea discriminatorie a societatii;

€) situatia materiald precar3;

f) absenta suportului pentru familia care are in intretinere persoana cu handicap;

g) lipsa centrelor rezidentiale de zi, specializate pe tipuri de handicap.

D. Problemele sociale ale persoanelor defavorizate de etnie roms sunt:

a) saracia;

b) mentalitatea romilor cu privire la munci si educatie;

C) sanatate;

d) familii dezorganizate;

e) lipsa actelor de identitate;

f) dificultate in obtinerea unui loc de munci din cauza lipsei calificarii;

g) conditii improprii de locuit;

h) delicventa.

E. Persoane fird adapost: copiii strizii, tinerii proveniti din institutiile de ocrotire
sociala, adultii.

Probleme sociale ale persoanelor firi ad:ipost sunt:

a) lipsa locuintelor;

b) lipsa locurilor de munci;

¢) sandtate precara,

d) lipsa educatiei;

e¢) dependenta de alcool si de droguri;

f) lipsa de informare;

£) ncacceptarea situatiei in care se afla.

Tipuri de servicii sociale

Serviciile sociale sunt servicii de interes general si se organizeazd in forme/structuri

diverse, in functie de specificul activitatii/activititilor derulate si de nevoile particulare ale
fiecdrei categorii de beneficiari. Serviciile sociale au caracter proactiv si presupun o abordare
integrata a nevoilor persoanei, in relatie cu situatia socio-economici, starea de sanitate, nivelul
de educatie si mediul social de viata al acesteia.

Tipurile de servicii sociale identificate la nivelul municipiului Targu — Jiu care vor fi

acordate beneficiarilor cuprinsi in Grupul tinti, in intervalulul 2021-2025, sunt:

a) Dupa scopul serviciului: servicii de asistentd si suport pentru asigurarea nevoilor
de bazd ale persoanei, servicii de ingrijire personali, de recuperare/reabilitare, de
insertie/reinsertie sociald etc.;

b) Dupa categoriile de beneficiari: servicii sociale destinate copilului si/sau tamiliei,
persoanelor cu dizabilitati, persoanelor varstnice, persoanclor fard addpost, etc.;

¢) Dupad regimul de asistare:

cl) servicii sociale cu cazare, pe perioadd determinati: centre rezidentiale, adaposturi

de noapte etc.;



¢2) servicii sociale fird cazare, centre de zl, centre si/sau unititi de ingrijire la domiciliu,
servicii de acordare a hranei;

d) Dupi locul de acordare serviciile sociale se asigura:

dl) Ia domiciliul beneficiarului;

d2) in centre de zi;

d3) in centre rezidentiale;

d4) la domiciliul persoanei care acords serviciul;

d5) in comunitate;

e) Dupa regimul juridic al furnizorului serviciile sociale pot fi organizate ca

structuri publice sau private;

f)  Dupa regimul de acordare, in regim normal si regim special:

f1) servicii acordate in regim de accesare, contractare si documentare uzuale;

12) servicii acordate in regim special cu eligibilitate si accesibilitate extinsi, care vizeazi
masurile preventive care se oferd in regim de birocratie redusi si un set de servicii sociale, care
vor fi accesate de beneficiar doar in conditiile pastrarii anonimatului. Serviciile acordate in
regim special pot fi furnizate fari a incheia contract cu beneficiarii;

Categoria serviciilor acordate in regim special este reglementatd prin lege special.

Capitolul IV
Planul de actiune pentru implementarea Strategiei

Intrucat prezenta Strategie este conceputi pe o perioadi de 5 ani, obiectivul general si
obiectivele specifice stabilite vor fi atinse treptat, in functie de prioritdti, pe baza urmatorului
Plan de actiune:

PLAN DE ACTIUNE
in vederea implementirii Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale acordate de
furnizorii publici si privati la nivelul municipiului Targu — Jiu, judetul Gorj, pentru
perioada 2021-2025

Obiectiv general

Dezvoltarea si intarirea unui sistem realist st eficient de servicii sociale la nivelul
municipiului, capabil sd asigure incluziunea sociali tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea
calitatii vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demna pentru toti locuitorii
municipiului Targu-Jiu.

Obiective specifice Activitati/actiuni/misuri Termen | Responsabili |
Obiectiv specific 1: Identificarea si utilizarea unor indicatori de 2021-2025 D.P.PS
Dezvoltarea si diversificarea | evaluare a nevoilor comunitdtii prin realizarea de Targu-Jiu

serviciilor sociale, in functie | studii, cercetari, intalniri tematice, dezbateri;

de nevoile identificate, Consultarea cu partenerii, reprezentanti ai

precum si combaterea beneficiarilor si alti factori interesati din

riscului de excluziune comunitate in stabilirea strategiilor de dezvoltare

sociald pentru persoanele cu | a serviciilor sociale si a unor obiective comune

probleme sociale din in acest sens;

municipiu. Folosirea experientei acumulate s1 consultarea cu
personalul implicat in furnizarea de servicii
sociale, in stabilirea unor obiective concrete;

‘ Contractarea de servicii sociale in functie de

‘ nevoile identificate;




Referirea cazurilor spre organizatii sau institutii,
furnizoare de servicii sociale sau de alta natura,
pentru a asigura continuitatea interventiei.

FFacﬂltarea accesului familiilor cu 1 probleme

sociale, la ajutoare financiare, materiale si
medicale acordate pentru situatii punctuale
conform legislatiei si punerea in legaturd cu
diferite O.N.G-uri care pot raspunde anumitor
nevot specifice;

Intarirea colaboririi personalului din domeniul
asistentei sociale, cu familiile aflate in
dificultate;

Crearea unei retele de sustinere, pentru familiile
aflate in dlﬁcultate prin implicarea a cit mai
multor factori din comunitate (familie, institutii,
organizatii, etc.) in rezolvarea problemelor
acestora;

Promovarea parteneriatelor cu organizatiile
guvernamentale si neguvernamentale care
actlveaza in domeniul asistentei sociale.

| 2021-2025
|

D.P.P.S
Targu-Jiu

‘Obiectiv spe specific 2:
Imbunatatlrea sl promovarea
continua a calititii

‘ serviciilor sociale.

A31gurarea unor servicii sociale de calitate sl
adaptate nevoilor comunitatii, prin calificarea
continud a personalului;

Folosirea unor metodologii de lucru permanent
adaptate nevoilor personalului s1 beneficiarilor;
Crearea unor grupuri de suport pentru
beneficiari, in functie de problemele cu care se
confrunti;

Sustinerea beneficiarilor in desemnarea unor
reprezentanti care si le promoveze interesele;
Monitorizare si evaluare continui a calitatii
serviciilor furnizate prin stabilirea unor
indicatori in acest sens;

Acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate
nevoilor beneficiarilor si in functie de priorititile
identificate in urma evaluarn si monitorizArii.

|: 2021-2025

DPPS |
Targu-Jiu |

[Promovarea act1v1tat11 1nst1tut1e1 in comunitate

—

prin intermediul unei politici eficiente de
marketing si comunicare;

Realizarea unor campanii de informare in
comunitate despre: asistenta sociala si rolul
asistentei sociale in comunitate; drepturl sl
obhgatu de asistenta sociald; activitatea
Directiei Publice de Protectie Sociald; educatie si
responsabilizare 1n comunitate;

Realizarea si distribuirea de materiale
informative pe teme de asistentd sociala;
Organizarea de intalniri, dezbaterl mese

rotunde, seminarii pe teme de asistent sociald;

| 2021-2025 |

D.PPS 4‘
Targu-Jiu “




Implicarea factorilor de decizie (consilieri locali

in problematica sociali;

Promovarea unei imagini pozitive a
beneficiarilor serviciilor sociale furnizate de
catre institutia noastra;

Responsabilizarea comunititii cu privire la
problematica sociald si conceperea unor
programe in acest sens;

Implicarea comunititii locale in sustinerea si
dezvoltarea activititilor derulate.

I w

|
|

Obiectiv specific 3:
Implementarea unitara si

coerenta a prevederilor
legale din domeniul
asistentei sociale, corelate
cu nevoile si problemele
sociale ale Grupului tinta
(categoriilor de beneficiari). ‘

|
Obiectiv specific 4:

‘ Realizarea unor parteneriate
public-public, public-privat
cu alte autoritdti sau
institutii publice, ONG-uri,
centre sociale etc., adaptate
nevoilor sociale si resurselor
disponibile la nivelul

‘ municipiului Targu — Jiu,
initiate si realizate dupi

‘ efectuarea unor studii de

| piata referitoare la nevoile
sociale si prioritatile

! generale ale comunitatii

locale.

Colectarea informatiilor necesare identificarii

sau actualizarii nevoilor sociale la nivelul
municipiului Targu-Jiu;

Constituirea categoriilor de beneficiari de
servicii sociale la nivelul municipiului,
repartizati in functie de tipurile de servicii
sociale reglementate de lege;

Asigurarea si urmdrirea incadririi in standardele

de cost si de calitate pentru serviciile sociale
acordate, cu respectarea prevederilor legale.

| .
1 2021-2025| D.P.PS W

Térgu-Jiu ‘

| |

Parcurgerea procedurilor de selectie: publicarea
anuntului de participare, inscrierea candidatilor,
prezentarea propunerilor de proiecte, verificarea

cligibilitatii si indeplinirii conditiilor tehnice si
economice etc.;

Evaluarea propunerilor in conformitate cu
criteriile generale si specifice de evaluare si
incheierea contractelor de parteneriat;
Incheierea contractelor si implementarea
proiectelor in parteneriat cu
autoritatea/institutia/furnizorul privat desemnat
castigator in urma selectiei;
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| Obiectiv specific 5:
Imbunatatirea si actualizarea

| continua a Bazei de date
care sd cuprinda date
privind beneficiarii (date de ‘

contact, varsta, nivel de
pregitire scolard si
profesionald, adrese de
domiciliu etc.), date privind

| indemnizatiile acordate

‘ (ajutoare sociale, ajutoare de ‘
| urgenta, ajutoare pentru

1

Masuri de facilitare a accesului persoanelor
aflate in grupul tintd in acordarea ajutoarelor

financiare, materiale si medicale pentru situatiile

reglementate de lege: ajutoare sociale, ajutoare
de urgents, ajutoare pentru incilzire, ajutoare
materiale, alocatii de sustinere, tichete sociale,
servicii de acordare a hranei, etc. prin
actualizarea site-ului cu toate informatiile utile

cetatenilor care solicitd acordarea unor beneficii | ‘

sociale;
Crearea unei evidente informatizate (fisiere,
foldere, tabele centralizatoare etc.) care sd

P
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incilzire, ajutoare materiale, | cuprindi toate informatiile referitoare la

alocatii de sustinere, tichete | beneficiarii de servicii sociale;
Completarea acestor documente pe zile, luni, ani
(pe cat posibil, si perioadele anterioare);
Centralizarea datelor, verificarea si corelarea cu
_ _ evidentele numerice, financiare din

hranei,etc.), cuantumul 91 compartimentele contabilitate, resurse umane
data acordarii acestora, etc.;

Actualizarea continui a intregii Baze de date.

gradinit, tichete sociale,
indemnizatii handicap,
servicii de acordare a

Capitolul V
Monitorizarea si evaluarea stategiei
Activitatea de monitorizare a implementarii obiectivelor si activitatilor este o parte
importanti a strategiei, deoarece permite o evaluare a etapelor intermediare, o eventualj
corectie si, in final, adaptarea la realitatile socio-economice din municipiul. Procesul de
monitorizare contribuie la planificarea strategica per ansamblu, inclusiv prin analiza si

eventualelor probleme ce pot sd apard sau, din contri, performeazi si pot fi utilizate ca si
catalizor pentru dezvoltarea altora, ori au nevoie de investitii suplimentare.

Monitorizarea este un instrument managerial important, permitind analiza realizirii
activititilor previzute de Strategie, a rezultatelor intermediare si a realizdrilor, precum s
identificarea riscurilor ce pot aparea in etapa de implementare.

Intrucat Strategia de dezvoltare locali a serviciilor sociale este conceputa pe o perioada
de 5 ani, obiectivele stabilite vor fi atinse treptat, in functie de prioritati, pe baza unui Plan de
actiune, astfel, se va acorda atentie tuturor categoriilor cuprinse in grupul tinta.

Obiectivele Strategiei pentru perioada urmatoare, urmiresc prevenirea situatiilor de risc
in randul tuturor categoriilor vulnerabile si abilitarea persoanelor cu risc de excluziune sociala,
astfel incét interventia si aibi un caracter punctual si s3 reduci efortul bugetar.

Implementarea Strategiei se va face cu participarea tuturor compartimentelor aparatului
de specialitate al Primaruluj municipiului Téargu-Jiu, a personalului, a partenerilor, a
beneficiarilor si a altor factori interesati din comunitate s1 judet.

In functie de rezultatele evalugrii $i monitorizarii si in acord cu modificirile legislative,
sau cu modificdrile intervenite in contextul social, economic, cultural, Strategia poate fi
revizuitd sau completatd ori de cite ori este necesar.
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